
Recuperación de contraseña 
“Pagos y Papás”

ADMINISTRATIVO



Para mejorar la experiencia de navegación, te sugerimos utilizar 
navegador Safari o Chrome, utilizar un ordenador y conectar tu 

equipo a una red doméstica para evitar los bloqueos que 
generalmente tienen las redes empresariales.



1. Ingresa a https://dep.knotion.com/login y 
selecciona la opción recuperar contraseña.



2. Ingresa el correo con en el que 
realizaste tu registro y da clic 
en enviar.



3. Se enviará tu usuario y contraseña al 
correo ingresado, da clic en OK.



4. Ingresa a tu correo 
electrónico y revisa desde tu 
bandeja de entrada el correo 
que Knotion te envió con 
asunto: Knotion Payments - 
Recuperación de contraseña 
(consulta también tu bandeja 
de spam/no deseados). 

Consulta la información que 
necesitas para ingresar a 
Pagos y Papás. 


