
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Mérida Yucatán, a 01 de agosto del 2024 

  

Comunicado: FACTURACIÓN 
Ciclo escolar 2024-2025 

  
At´n: Padres de familia que requieran factura de las colegiaturas para sus deducciones personales. 
 
La facturación será atendida por el departamento de Control de Ingresos. 
 
Es de vital importancia recordarles que desde que la facturación cambió a la versión 4.0, es necesario que nos 
hagan llegar por correo su constancia de situación fiscal vigente, ya que, con esta nueva versión, la Autoridad 
Fiscal busca validar: RFC, Régimen Fiscal, Código Postal y uso de CFDI acorde al Régimen establecido. 
 
El correo para recepción de las constancias de situación fiscal es:  
 

1. facturacioncum@cum.edu.mx 
2. Asunto del correo: ALTA DE DATOS FISCALES _NOMBRE COMPLETO DEL ALUMNO 
3. Adjuntar constancia de situación fiscal en formato pdf (vigente no mayor a dos meses) 
4. Especificar Régimen Fiscal (en caso de contar con dos o más Regímenes Fiscales)  
5. Indicar Uso del CFDI acorde al Régimen establecido 
6. Deberá enviar correo por cada alumno del cual requiera factura de sus pagos 

 
IMPORTANTE: 

1. Si su constancia de situación fiscal sufre alguna modificación y/o actualización en la información, será 
necesario que nos vuelva a compartir por correo la nueva constancia de situación fiscal (en pdf), ya 
que, de lo contrario, el sistema no podrá emitirle las facturas a su RFC y en automático, éstas serán 
timbradas al Público en General. 

2. Es responsabilidad del padre de familia estar al pendiente de recibir las facturas, abrir los archivos y 
validar que éstas vengan correctas, ya que, por cuestiones fiscales, una vez que termina el mes, no se 
pueden hacer correcciones en la facturación. 

3. La facturación es un proceso automatizado, es por ello que no es necesario solicitar su factura mes a 
mes. 

 
A quienes no requieran factura de sus pagos favor de hacer caso omiso. 
 
Para cualquier duda o aclaración, favor de comunicarse al departamento de Control de Ingresos y Facturación 
a los teléfonos: 9999-429370, 9999-429373, ext. 228 o bien, al celular institucional 9992-402345 en horario de 
oficinas.  
 

Atentamente 
Centro Universitario Montejo, A.C. 
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